
Datenschutzhinweise für Facebook-Fanpage Insights 

Facebook Ireland Ltd („Facebook“) stellt als Facebook-Fanpage Betreiber sogenannte 
„Facebook-Insights“ („Insights“) zur Verfügung. Bei den Insights handelt es sich um 
verschiedene Statistiken, die Aufschluss über die Verwendung der Facebook-Fanpage 
geben. 

Nähere Details: https://www.facebook.com/business/a/page/page-insights. 

Um diese Statistiken zu erstellen, werden verschiedene von Ihnen bereitgestellte 
Informationen (auch personenbezogene Daten) durch Facebook verarbeitet.  

Die personenbezogenen Daten werden dabei von Facebook und mir als gemeinsam 
Verantwortliche im Sinne des Art. 26 DSGVO verarbeitet.  

Gemeinsame Vereinbarung: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

 

I.    Gemeinsam Verantwortliche 

Gemeinsam für die Verarbeitung verantwortlich sind 

Facebook Ireland Ltd 
4 Grand Canal Square 
Dublin 2, Irland 

und 

Rechtsanwältin Kim M. Horstmann 
Hausdorffstraße 9 
53129 Bonn, Deutschland 

Tel.: 0228 / 949040 
E-Mail: horstmann@anwaltsbuero-bonn.de 

 

II.   Verantwortung im Hinblick auf die Verarbeitung der Insights Daten 

Die primäre Verantwortung (Übernahme sämtlicher Pflichten aus der DSGVO) für die 
Datenverarbeitung hat Facebook übernommen. Dies bedeutet insbesondere: 

• Facebook übernimmt die notwendigen Informationspflichten (z.B. Art. 13 DSGVO) 

• Betroffenenrechte können gegenüber Facebook geltend gemacht werden (z.B. 
Auskunfts- oder Löschanspruch, Widerspruch gegen die Datenverarbeitung oder ein 
Widerruf einer etwaig erteilten Einwilligung; vgl. auch Abschnitt „V. 
Betroffenenrechte“) 

• Sicherstellung der technischen und organisatorischen Maßnahmen der 
Datenverarbeitung 

Facebook hält unter www.facebook.com umfassende Informationen im Hinblick auf die 
Datenverarbeitung bereit (Art. 13 DSGVO). Um Ihnen einen Überblick über die wesentlichen 
Informationen zu verschaffen, verweise ich auch im Rahmen dieser Datenschutzhinweise auf 
die bereitgestellten Inhalte von Facebook. 

Ungeachtet der vereinbarten primären Verantwortung von Facebook können Sie Ihre Rechte 
im Rahmen der DSGVO selbstverständlich auch unmittelbar uns gegenüber geltend 
machen. Wir leiten diese Anfrage umgehend an Facebook über ein dafür zur Verfügung 
stehendes Formular weiter. 

https://www.facebook.com/business/a/page/page-insights
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/26.html
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
mailto:horstmann@anwaltsbuero-bonn.de
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/13.html
http://www.facebook.com/
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/13.html


1. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

Die Rechtsgrundlagen und die Zwecke der Verarbeitung von Facebook können Sie 
unter https://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases sowie unter https://de-
de.facebook.com/policy.php einsehen. 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Insights-Daten ist unser berechtigtes Interesse 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Ich habe ein berechtigtes Interesse daran, das 
Nutzerverhalten auf unserer Facebook-Fanpage nachvollziehen zu können, um die Seite und 
das Angebot bedarfsgerecht anzupassen (Zweck der Verarbeitung). 

2. Datenverarbeitung auf einer Facebook-Fanpage 

Facebook kann insbesondere folgende Daten verarbeiten: 

• Userinteraktion (Klickverhalten, Postings, Likes, Betrachtung von Videos, 
Seitenaufrufe etc.) 

• Cookies 

• Demografische Merkmale (Alter, Geschlecht, Bundesland etc.) 

• IP-Adresse 

• System- und Geräteinformationen (z.B. Browsertyp, Betriebssystem etc.) 

Die genaue Verarbeitung Ihrer Daten bei einem Besuch der Facebook-Fanpage hängt davon 
ab, ob Sie über ein Facebook-Konto verfügen oder nicht. Sofern Sie über ein Konto bei 
Facebook verfügen, kann Facebook die Daten dauerhaft Ihrem Konto zuordnen, um auf 
diese Weise mehr über Sie zu erfahren. 

Auch wenn Sie nicht über ein Konto bei Facebook verfügen, kann Facebook Ihre Daten 
speichern. Dies kann durch den Einsatz von Cookies geschehen.  

Nähere Details: https://de-de.facebook.com/policies/cookies/. 

Im Rahmen der Insights-Nutzung erhalte ich von Facebook anonymisierte Statistiken über 
die Nutzung der Fanpage. Rückschlüsse auf bestimmte Personen sind mir dadurch nicht 
möglich. 

3. Betroffenenrechte 

Sie haben grundsätzlich folgende Rechte: 

• Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO) 

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

• Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) 

• Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18f. DSGVO) 

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

Sie haben das Recht, einmal erteilte Einwilligungen mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu 
widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung davon berührt wird. 

Diese Rechte können Sie unmittelbar gegenüber Facebook oder mir gegenüber geltend 
machen (E-Mailadresse siehe oben).  

Bezüglich der Verarbeitung durch Cookies steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu.  

https://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases
https://de-de.facebook.com/policy.php
https://de-de.facebook.com/policy.php
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/6.html
https://de-de.facebook.com/policies/cookies/
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/15.html
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/16.html
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/21.html
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/17.html
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/18f.html
http://dejure.org/gesetze/DSGVO/20.html


Dies können Sie bezüglich verschiedener Browser unter anderem wie folgt wahrnehmen: 

Google Chrome: Webseite 
Mozilla Firefox: Webseite  
Apple Safari:  Webseite  
Microsoft Internet Explorer: Webseite  

Bezüglich Facebook finden Sie nähere Informationen unter:  
https://de-de.facebook.com/policies/cookies/  

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-loeschen-daten-von-websites-entfernen
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://de-de.facebook.com/policies/cookies/

